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Digital Frontline 
Trasforma il sito 
Web in un motore 
di generazione Lead. 
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Il Problema 
Molte aziende dispongono di siti web  
ben progettati ma incapaci di generare  
risultati concreti. 

Problemi Frequenti:

•	 Traffico non qualificato o insufficiente

•	 Mancanza di visibilità sui motori di ricerca

•	 Percorsi utente non progettati per la conversione 

•	 Mancanza di integrazione tra sito,  
Marketing e vendite

Questo porta a una presenza digitale che non 
contribuisce in modo misurabile 
alla crescita del business. 

La Soluzione 
Digital Frontline integra strategia digitale, 
progettazione UX, sviluppo Web e automazione per 
costruire piattaforme digitali orientate ai risultati. Il 
sito Web diventa una piattaforma capace di attrarre 
traffico qualificato, guidare l’utente verso 
la conversione e supportare il team commerciale 
nella gestione delle opportunità.

Solution Brief  
Digital Frontline 
 
Digital Frontline è un servizio che trasforma il sito aziendale in un 
motore strutturato di generazione opportunità. Integra strategia digitale, 
sviluppo siti web, ottimizzazione SEO, automazione e strumenti di intelligenza 
artificiale per migliorare visibilità, conversione e acquisizione clienti.

 
Funzionalità chiave 
•	 Progettazione UX orientata alla 

conversione

•	 Sviluppo siti Web e piattaforme digitali

•	 Integrazione con CRM e strumenti 
Marketing

•	 Ottimizzazione SEO per visibilità 
organica

•	 Automazione dei processi digitali

•	 Integrazione Chatbot AI

AI e automazione
Digital Frontline può integrare assistenti 
AI per migliorare l’esperienza utente e 
qualificare i contatti.

 
Gli agenti AI possono:

•	 Guidare gli utenti tra contenuti e servizi

•	 Rispondere alle domande frequenti

•	 Raccogliere e qualificare i contatti 

Business Impact Case
•	 Aumento della visibilità digitale

•	 Incremento delle conversioni

•	 Generazione strutturata di Lead

•	 Integrazione tra Marketing e vendite



ABACUS_DIGITAL FRONTLINE

DIGITAL PRODUCTS

Case Study 
Piattaforme Web 
come leva di  
crescita digitale
Un’azienda internazionale Leader 
nel settore elettronico voleva 
rafforzare la relazione con la 
propria Community educativa 
e offrire uno spazio digitale 
strutturato per docenti 
e professionisti. 

La Sfida
Creare una piattaforma digitale capace di 
supportare formazione, collaborazione e 
condivisione di contenuti all’interno di una 
Community specializzata. 

La Soluzione
È stato progettato un portale web corporate 
con area riservata dedicata agli utenti 
registrati. La piattaforma include Repository 
di materiali didattici, Webinar, forum di 
discussione e percorsi di certificazione.  
Il sistema è stato integrato con CRM 
Salesforce per tracciare le interazioni e 
migliorare la gestione delle relazioni. 

Implementazione
•	 Progettazione dell’architettura del portale

•	 Sviluppo piattaforma Web

•	 Integrazione CRM

•	 Implementazione area riservata 
e gestione contenuti

Risultati 

-20%
Riduzione dei tempi di 
gestione Offline 

+25%
Aumento dell’interazione tra 
gli utenti della Community 

Settore
Beni di consumo - piattaforme 
digitali e Community Online 
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Architecture

Panoramica dell’Architettura 
 
Digital Frontline utilizza un’architettura modulare progettata per 
supportare crescita, integrazione e scalabilità delle piattaforme digitali.

Layer principali 
Experience Layer 
Interfaccia utente, design UX e front-end 
progettati per guidare il percorso di conversione. 
 
 

Content Layer  
Gestione dei contenuti attraverso CMS  
o piattaforme personalizzate per garantire 
flessibilità e aggiornamenti rapidi. 
 
 
Integration Layer 
Integrazione con sistemi aziendali esistenti: 
CRM, strumenti Marketing, piattaforme 
E-Commerce, sistemi gestionali. 
 
 

Data & Analytics Layer 
Raccolta e analisi dei dati di navigazione 
e conversione per migliorare  
Performance e decisioni. 
 
 

AI Layer 
Integrazione di assistenti AI e Chatbot 
per supportare utenti e qualificare i Lead. 
 
 

Componenti principali
•	 CMS o piattaforme Web personalizzate

•	 Sistemi di Analytics

•	 Strumenti SEO  

•	 Integrazione CRM

•	 Chatbot AI

Sicurezza e  
continuità operativa

La piattaforma supporta 
gestione accessi, protezione  
dei dati e integrazione con le 
Policy di sicurezza aziendali.  
 
 

Deployment

Le piattaforme Digital Frontline 
possono essere distribuite in 
ambienti cloud o infrastrutture 
ibride, con implementazioni 
progressive e scalabili. 
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One Abacus.  
Many Minds. � 
One Vision. 

Abacus Group Srl

Centro Direzionale Milanofiori 
Strada 1 Palazzo F1

20057 Assago (MI)

HEAD OFFICE CONTACTS

info@abacusgroup.io

T. +39  02 80 89 74 86

abacusgroup.io

Scopri come Digital Frontline 
può trasformare il tuo sito web 
in un motore di crescita digitale.  


